考试系统操作说明
1、 登录界面中只需要填写“学号”（无需输入姓名），点击“登录”按钮后即可自动显示“姓名”，核对信息无误后，点击“确认”按钮，进入“选择方案”界面。
2、 单项选择题：在答题区中选择答案，并有“上一题”“下一题”按钮可供翻选。
3、 文件操作题/OUTLOOK题：点击答题区的“答题”按钮开始操作，系统会自动弹出需要操作的文件夹，并在显示器右下角显示“试题窗口”，完成操作后关闭所有文件和文件夹，选择“试题窗口”中的“返回选题”按钮，继续其他题目的答题。如若无法正常返回，弹出有关“message.exe”的错误提示，请打开任务管理器（Ctrl+Alt+Del）在“进程”选项卡下手动关闭此进程。
4、 [bookmark: _GoBack]Word题/Excel题/Powerpoint题：第一步，先点击界面上部的“考生目录”，打开考生文件夹；第二步，选择答题区的“答题”按钮，注意：此时系统会在显示器右下角显示“试题窗口”并自动打开试题中的任一文件，而通常word和excel题都各有2小题，所以建议此时将自动打开的文件关闭；第三步，根据题目要求选择打开对应的考生文件夹中的文件进行答题。做完后关闭所有文件和文件夹，在显示器右下角显示的“试题窗口”中选择“返回选题”按钮，继续其他题目的答题。
5、 完成所有题目后，选择界面左下角的“点击此处交卷”按钮提交试卷。

注意考生文件夹已经与题目文档中红色文字描述部分相一致，为D：\exam\…
作答Excel操作题时，若有需要修改工作表名称的题，一定要细心作答，若没修改或修改错误，则在该工作表中所做的所有操作内容，系统将没法找到，无法得分！！！
Excel操作题中的公式或函数计算时，需要按照试题要求使用适当的引用类型！
